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	ЛЕКЦІЙНИЙ КУРС

	1
	СИТУАЦІЙНІ ЗМІННІ, РЕАКТИВНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ, РИЗИКИ, ТА МЕТОДИ ЇХ МІНІМІЗАЦІЇ
	Ситуаційні змінні, людський фактор та психологічні аспекти керування організацією. Реактивний менеджмент. Економічна суть ризиків. Методи мінімізації ризиків. Грошове відображення економічної суті ризиків. Методи мінімізації ризиків – приклади практичного застосування. Практичні приклади керування в кризовій ситуації. Керування в кризовій ситуації. Заходи для підвищення стійкості роботи фірми. Досвід ситуаційного антикризового керування.

http://dspace.puet.edu.ua/bitstream/123456789/4849/1/%D0%91%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80_2012Situaciyniy_menedgm_Bondar2012.pdf

	2
	АНАЛІЗ ПРОБЛЕМНИХ СИТУАЦІЙ, СИТУАЦІЙНИЙ АНАЛІЗ, АНТИКРИЗОВЕ КЕРУВАННЯ
	Аналіз проблемних ситуацій та їх наслідків. Заходи для підвищення стійкості роботи фірми. Ситуаційне антикризове керування. Значення аналізу при розв’язанні складних комплексних проблем. Аналіз проблемних ситуацій та їх наслідків на конкретних прикладах. Розрахунок економічної ефективності заходів для підвищення стійкості роботи фірми. Приклади ситуаційного антикризового керування. Приклади аналізу складних комплексних проблем. Аналіз інформації. Формування пакету інформації про ситуацію. Аналіз профільних проблем ситуації. Розробка сценарію.

http://dspace.puet.edu.ua/bitstream/123456789/4849/1/%D0%91%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80_2012Situaciyniy_menedgm_Bondar2012.pdf


	3
	МЕТОДИ ВСТАНОВЛЕННЯ ФАКТОРІВ, ЩО ВИЗНАЧАЮТЬ РОЗВИТОК СИТУАЦІЇ
	Вибір методів встановлення факторів розвитку ситуації «Мозкова атака». Фактори проблемних ситуацій і їхній вплив. Роль людського фактора в керуванні. Метод анкетування. Факторний аналіз. Метод багатомірного шкалування його суть. Використання програм інформаційних технологій при визначенні факторів, що впливають на розвиток ситуації в бізнесі. Вибір методів встановлення факторів розвитку ситуації «Мозкова атака» на конкретному прикладі. Вивчення факторів  проблемних ситуацій. Грошова характеристика  людського фактора в керуванні. Метод анкетування - його переваги і недоліки. Приклади факторного аналізу. Метод багатомірного шкалування його суть. Використання програм інформаційних технологій при визначенні факторів, що впливають на розвиток ситуації в бізнесі.

http://dspace.puet.edu.ua/bitstream/123456789/4849/1/%D0%91%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80_2012Situaciyniy_menedgm_Bondar2012.pdf

	4
	СИТУАЦІЙНІ МОДЕЛІ ПРИЙНЯТТЯ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ
	Сутність ситуаційних моделей прийняття управлінських рішень, класифікація. Ситуаційні підходи, до ефективного лідерства їх роль у менеджменті. Проблемні зони в організації - основа аналізу ситуації та критерій вибору ситуаційної моделі. Вивчення ситуаційних моделей прийняття управлінських рішень. Їх переваги і недоліки в конкретних ситуаціях. Вивчення ситуаційних підходів. Значимість кожного підходу для досягнення цілі у керівництві. Методи виявлення проблемних зони в організації. Вибір ситуаційної моделі в конкретному випадку.

http://dspace.puet.edu.ua/bitstream/123456789/4849/1/%D0%91%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80_2012Situaciyniy_menedgm_Bondar2012.pdf

	САМОСТІЙНА РОБОТА

	1
	МОДЕЛЬ “ШЛЯХ-МЕТА” Р.ХАУСА ТА  МОДЕЛЬ ПРИЙНЯТТЯ РІШЕНЬ ВРУНЕ-ЙЕТТОКА


	Основа моделі-виконання трьох видів завдань ефективним керівництвом. Роз’яснення підлеглим засобів впровадження розроблених цілей. Типи поведінки керівника: підтримують керівництво; директивне керівництво; консультування підлеглих. Орієнтація на залучення підлеглих до участі в прийнятті рішень. Аспекти проблеми, їх структура та характеристика. П’ять типів керівництва. Критерії оцінювання ситуації “підлеглі–керівник” Побудова дерева рішень. Способи роз’яснення підлеглим засобів впровадження розроблених цілей. Вивчити і порівняти типи  поведінки керівника. Способи орієнтації на залучення підлеглих до участі в прийнятті рішень. Мотивація працівників. Організаційні аспекти мотивації.

http://dspace.puet.edu.ua/bitstream/123456789/4849/1/%D0%91%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80_2012Situaciyniy_menedgm_Bondar2012.pdf

	2
	МОДЕЛЬ НАЙКРАЩОЇ ВІДПОВІДНОСТІ У. ХЕЛДІ,  ТЕОРІЯ ЖИТТЄВОГО ЦИКЛУ, СИТУАЦІЙНА ТЕОРІЯ ХЕРСІ І К.БЛАНШЕРА


	Залежність стилів прийняття рішень від ситуацій. Визначення ситуацій через взаємодію факторів, пов’язаних з керівником, підлеглими, завданням, зовнішнім середовищем. Узгодженість вимог керівника, підлеглих і завдання - основа ефективного керування. Залежність ефективних стилів лідерства, від “зрілості” виконавців. Поняття “зрілості”. Різноманіття рівнів зрілості. Умови застосування  кожного стилю лідерства. Класифікація рівнів зрілості. Способи  узгодженості  вимог керівника, підлеглих і завдання.

http://dspace.puet.edu.ua/bitstream/123456789/4849/1/%D0%91%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80_2012Situaciyniy_menedgm_Bondar2012.pdf

	3
	СИТУАЦІЙНА МОДЕЛЬ КЕРІВНИЦТВА ФІДЛЕРА. ВИБІР ТА ЗАСТОСУВАННЯ МОДЕЛЕЦ ДЛЯ НАЙКРАЩОГО ВИРІШЕННЯ В КОНКРЕТНІЙ СИТУАЦІЇ
	Три фактори, що впливають на поведінку керівників: відносини між керівниками і членами колективу; структура, завдання; посадові повноваження. Зміна стилю ефективного керівництва. 
Вироблення наукового підходу до прийняття рішень. Особливості моделі керівництва Фідлера. Підтримуюче керівництво. Директивне керівництво. Автократичний стиль керівництва. Консультативний стиль керівництва. Гнучкий напрямок відповідності. Короткий напрямок відповідності. Стиль лідерства “давати накази”. Стиль лідерства “продати”. Стиль “брати участь”.

http://dspace.puet.edu.ua/bitstream/123456789/4849/1/%D0%91%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%B0%D1%80_2012Situaciyniy_menedgm_Bondar2012.pdf


