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	Інтернет-ресурс

	ЛЕКЦІЙНИЙ КУРС

	1.
	Тема 6. Організація приміщень у підприємстві готельного господарства.
	Організація приміщень житлової групи. Організація нежитлових груп приміщень підприємства готельного господарств. Організація приміщень для побутового обслуговування.
	https://pidruchniki.com/16781024/turizm/organizatsiya_gotelnogo_gospodarstva

	2.
	Тема 7. Теоретичні аспекти організації технології клінінгу. 
	Поняття "клінінг" та основні складові технології клінінгу.  Основні технології клінінгу, які використовуються на міжнародному та національному рівнях. Проблеми, шляхи та перспективи вдосконалення технологій клінінгу
	https://pidruchniki.com/16781024/turizm/organizatsiya_gotelnogo_gospodarstva

	3.
	Тема 8. Організація харчування і напоїв.

	Організація служби харчування і напоїв. Організація функціонування виробничих приміщень ресторанних підприємств. Організація функціонування приміщень для споживачів. Організаційна структура закладів ресторанного господарства. Організація обслуговування в закладах ресторанного господарства при готелі. 
	https://pidruchniki.com/16781024/turizm/organizatsiya_gotelnogo_gospodarstva

	4.
	Тема 10. Організація матеріально-технічного постачання, санітарно-технічного й інженерно-технічного обслуговування на підприємствах готельного господарства..
	Завдання організації продовольчого і матеріально-технічного постачання в готельному господарстві, формування господарчих зв'язків. Система організації продовольчого постачання. Система організації матеріально-технічного постачання в готельному господарстві.  Організація санітарно-технічного й інженерно-технічного обслуговування на підприємствах готельного господарства
	https://pidruchniki.com/16781024/turizm/organizatsiya_gotelnogo_gospodarstva

	5.
	Тема 12. Організація відпочинку, дозвілля і розваг.
.
	Сутність організації відпочинку, дозвілля і розваг. Готельні анімаційні послуги і програми. Спортивні види розваг. Організація ігор з грошовим виграшем. Матеріальна база для забезпечення роботи анімаційної служби готелів. Музей як дозвіллєвий центр
	https://pidruchniki.com/16781024/turizm/organizatsiya_gotelnogo_gospodarstva

	САМОСТІЙНА РОБОТА

	1.
	Тема 6. Організація приміщень у підприємстві готельного господарства.
	Організація структури управління в готельному господарстві в екстремальних ситуаціях. Організація приміщень адміністративної групи.
	https://pidruchniki.com/16781024/turizm/organizatsiya_gotelnogo_gospodarstva

	2.
	Тема 7. Теоретичні аспекти організації технології клінінгу.
	Прибирання території готельного господарства: взимку, весною, літом, восени.
	https://pidruchniki.com/16781024/turizm/organizatsiya_gotelnogo_gospodarstva

	3.
	Тема 8. Організація харчування і напоїв.
	Бенкетне обслуговування. Особливості організації обслуговування в номерах готелю.
	https://pidruchniki.com/16781024/turizm/organizatsiya_gotelnogo_gospodarstva

	4.
	Тема 9. Культура обслуговування в готельному господарстві.
	Поняття "культури" та якості обслуговування. Етикет і культура спілкування. Організація контролю якості обслуговування
	https://pidruchniki.com/16781024/turizm/organizatsiya_gotelnogo_gospodarstva

	5.
	Тема 11. Організація безпеки підприємств готельного господарства.
	Системи безпеки підприємств готельного господарства. Економічна безпека готельно-ресторанного бізнесу
	https://pidruchniki.com/16781024/turizm/organizatsiya_gotelnogo_gospodarstva



